ANNEXE 01 — Précision sur les plis électroniques

Un guide dutilisation et des films d’autoformation sont mis a disposition dans la rubrique
« Aide » a l'adresse : https://marches-publics.gouv.fr

Formats des documents :
La liste des formats de fichiers acceptés par le Centre Hospitalier du Mans, établissement
support du GHT 72 est la suivante :
e Portable Document Format (.pdf),
Compresseés (exemples d’extensions : .zip, .rar),
Applications bureautiques (exemples d’extensions : .doc, .xls, .pub),
Multimédias (exemples d’extensions : gif, .jpg),
Internet (exemple d’extension : .htm)

Afin d’'empécher la diffusion des virus informatique, les fichiers comportant notamment les
extensions suivantes ne doivent pas étre utilisés : exe, com, bat, pif, vbs, scr, msi, eml.
Par ailleurs les fichiers dont le format est autorisé ne doivent pas contenir de macros.

Certificat de signature électronigue :

Vous devez signer électroniquement votre réponse (au dépbt de I'offre ou a 'attribution) a l'aide
d'un certificat de signature électronique. |l permet l'authentification de la signature du
représentant de I'entreprise, signataire de I'offre.

Catéqgories de certificat de signature électronigue :

Tous les documents transmis par voie électronique sont signés individuellement par le
soumissionnaire au moyen d’un certificat de signature électronique. Il garantit l'identification du
candidat.

e Sivous ne disposez pas de certificat, il vous faut acheter une signature électronique au
minimum avancée reposant sur un certificat qualifié au réglement eIDAS. Vous pouvez
acheter votre certificat aupres de prestataires listés :
https://www.ssi.gouv.fr/administration/visa-de-securite/visas-de-securite-le-catalogue/

e Sivous possédez un certificat RGS, utilisez-le le temps de vous équiper d’'un certificat
elDAS.

Le Centre Hospitalier du Mans, établissement support du GHT 72, souhaite attirer I'attention du
soumissionnaire :

1. surle délai administratif demandé par les organismes de certifications pour la délivrance
des certificats de signature électronique. Il convient donc d’anticiper le plus possible la
demande de certificat par rapport a la date limite de réception des offres,

2. un zip signé ne vaut pas signature de chaque document du zip, une signature manuscrite
scannée n‘a pas d’autre valeur que celle d’'une copie et ne peut pas remplacer la
signature électronique qui confere valeur d’original au document signé.

Aprés le dépdt du pli sur la plate-forme, un message indique au candidat que I'opération de
dépbt du pli a été réalisée avec succes, puis un accusé de réception lui est adressé par courrier
électronique donnant a son dépét une date et une heure certaines, la date et I'heure de fin de
réception faisant référence.

L'absence de message de confirmation de bonne réception ou d'accusé de réception
électronique signifie que la réponse n'est pas parvenue a l'acheteur.

L'opérateur économique doit s'assurer que les messages envoyés par la Plate-forme des achats
de I'Etat (PLACE) notamment, nepasrepondre@marches-publics.gouv.fr, ne sont pas traités
comme des courriels indésirables.

Horodatage
Les plis transmis par voie électronique sont horodatés. Tout dossier dont le dép6t se termine
aprés la date et I'heure limite est considéré comme hors délai.
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En cas d'indisponibilité de la plate-forme empéchant la remise des plis dans les délais fixés par
la consultation, la date et I'neure de remise des offres peuvent étre modifiées.

Antivirus

Les candidats doivent s'assurer que les fichiers transmis ne comportent pas de virus.

La réception de tout fichier contenant un virus entrainera l'irrecevabilité de I'offre. Si un virus est
détecté, le pli sera considéré comme n'ayant jamais été recu et les candidats en sont avertis
grace aux renseignements saisis lors de leur identification.
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